
การจัดการขอรองเรียนคณะเกษตรศาสตรและทรัพยากรธรรมชาติ

ชองทางการรองเรยีน

โทรศัพท

ติดตอผานบุคลากรคณะ

ติดตอดวยตนเอง

สายตรงผูบรหิาร

นักวิชาการศึกษาคณะ

รับเรื่องรองเรยีน

หัวหนางาน/สํานักงาน

ตรวจสอบขอมูล

ตรวจสอบเท็จจรงิเบือ้งตน 

(ทางการ/ไมทางการ)

กรรมการ

พจิารณา
แกปญหาตามขอรองเรยีน

แจงผลใหผูรองเรยีนผูรับผิดชอบวางแผน

ไมใหเกดิซ้ํา

ยุติเรื่อง

แจงเรื่องใหผูรองเรยีน

กรณีขอเท็จจรงิไมเปนไปตามเรื่องที่แจงเบาะแส
มมีูลเหตุเปนไปตามเรื่องที่แจงเบาะแส

website คณะ

Facebook คณะ

กลองรับความคดิเห็นชัน้ 1

Email

ตลอดเวลา

1-2 วัน

1-2 วัน

1-2 วัน

3 วัน

1 วัน
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